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1. Premessa e Riferimenti Normativi

La Scuola si impegna a promuovere il benessere relazionale e a prevenire ogni forma di prevaricazione,
riconoscendo la scuola come luogo privilegiato per I'educazione alla legalita e al rispetto dell'altro.

Riferimenti Normativi:

Costituzione Italiana (artt. 2, 3, 33, 34).
D.P.R. 249/1998 e D.P.R. 235/2007: Statuto delle studentesse e degli studenti.
Direttiva Ministeriale n. 16/2007: Linee di indirizzo generali ed azioni a livello nazionale per la
prevenzione e la lotta al bullismo.

e Legge n. 71/2017: Disposizioni a tutela dei minori per la prevenzione ed il contrasto del fenomeno
del cyberbullismo.

e Linee di Orientamento MIUR per |la prevenzione e il contrasto del cyberbullismo (aggiornamento
2021).

2. Protocollo Operativo

Il protocollo si attiva in presenza di episodi sospetti o conclamati di bullismo (fisico, verbale, esclusione
sociale) o cyberbullismo.

Fase 1: Rilevazione e Segnalazione
Chiunque venga a conoscenza di un episodio (docente, genitore, studente) & tenuto a segnalarlo.

e Segnalazione a voce o scritta da parte di un genitore, di un alunno o di un docente
e Tempistica: La segnalazione deve essere tempestiva per evitare la cronicizzazione del fenomeno.

Fase 2: Analisi e Valutazione
Il Referente Bullismo, in accordo con la Preside e il Coordinatore di Classe:

1. Raccoglie informazioni: Ascolto separato delle parti coinvolte (presunta vittima, presunto autore,
eventuali spettatori/testimoni) in ambiente protetto e non giudicante.

2. Valuta l'episodio: Distinzione tra confiitto tra pari (episodio isolato, parita di potere) e bullismo
(intenzionalita, persistenza nel tempo, asimmetria di potere).

3. Redige un verbale interno dell'accaduto.
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Fase 3: Gestione e Intervento

Se I'episodio & classificato come bullismo/cyberbullismo, si procede su tre livelli:

A. Interventi verso I'Autore/gli Autori delle prepotenze

e Colloquio educativo: Presa di coscienza del disvalore dell'azione e delle conseguenze emotive
sulla vittima.

e Provvedimenti disciplinari: Applicazione delle sanzioni previste dal Regolamento di Istituto
(dall'ammonizione alla sospensione), ispirate al principio della riparazione (es. lavori socialmente
utili alla comunita scolastica, lettere di scuse).

e Coinvolgimento della Famiglia: Convocazione immediata dei genitori per condividere strategie
educative (Patto di Corresponsabilita).

B. Interventi a tutela della Vittima

e Ascolto e supporto: Monitoraggio costante da parte dei docenti di fiducia.
e Misure di sicurezza: Aumento della vigilanza nei momenti critici (intervalli, uscite).

C. Interventi sul Gruppo Classe (Spettatori)

Circle Time/Dibattito: Discussione guidata per rompere il muro di omerta e rafforzare I'empatia.
Attivita didattiche mirate: Interventi di Educazione Civica focalizzati sulla responsabilita
individuale e digitale.

e Attivita di formazione mirate: Interventi di sensibilizzazione e discussione

Fase 4: Monitoraggio (Follow-up)

e |l Coordinatore di Classe monitora la situazione per i successivi mesi.
e Verifica periodica con la vittima e la famiglia per accertare che le prepotenze siano cessate.
e Verifica del percorso rieducativo dell'autore.

4. Casi Gravi e Reati (Procedura d'Urgenza)

In caso di episodi di particolare gravita (lesioni, stalking, diffusione di materiale pedopornografico o intimo,
minacce gravi):

1. Segnalazione alle Autorita: la Preside ha l'obbligo di denuncia alle Forze dell'Ordine o alla
Procura presso il Tribunale per i Minorenni.

2. Ammonimento del Questore (Cyberbullismo): Per i maggiori di 14 anni, in casi di cyberbullismo
(non configurabili come reati gravi perseguibili d'ufficio), la scuola pud informare le famiglie della
possibilita di richiedere 'Ammonimento al Questore (L. 71/2017).

3. Rimozione contenuti: Ai sensi della L. 71/2017, la scuola supporta la famiglia nella richiesta di
oscuramento/rimozione dei contenuti offensivi dai social network (istanza al gestore del sito o al
Garante della Privacy).
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